PROVINCIA DELLA SPEZIA
Settore amministrativo
Servizio Amministrazione Generale Appalti e contratti
Espropri Sanzioni amministrative TPL
Via Vittorio Veneto 2, La Spezia
Tel.: 0187 742324-282-297
Pec: segre.contratti.provincia.laspezia@legalmail. it

Oggetto: PROVINCIA DELLA SPEZIA - In qualita di ARTICOLAZIONE
FUNZIONALE DELLA SUAR, EX ART. 4, COMMA 4, L. R. 15/2015 - PROCEDURA
TELEMATICA APERTA PER L’AFFIDAMENTO IN CONCESSIONE (EX ART. 3,
COMMA 1 LETTERA VV) E PARTE III TITOLO I D. LGS. 50/ 2016) DELLA
GESTIONE GLOBALE DELLA RESIDENZA PROTETTA- R.S.A.- CENTRO DIURNO
- STRUTTURA “A. SABBADINI” SITA IN SARZANA - VIA FALCINELLO, 1 — PER
CONTO DEL COMUNE DI SARZANA — CIG 8501908C6B.

VERBALE N. 3 Prot. n. 6418 del 09/03/2021 — Prima seduta riservata. Valutazione
Offerte tecniche.

Addi 9 del mese di Marzo duemilaventuno alle ore 14:45 presso la Sala Gotelli posta al
piano II del Palazzo Provinciale, via V. Veneto, 2, si riunisce in seduta riservata la
Commissione della gara in oggetto, nominata con determinazione delegata n. 140 del
15/02/2021 del Servizio Amministrazione Generale, Appalti e Contratti, TPL, Sanzioni
amministrative, Espropri, presenti tutti i suoi componenti.

PREMESSO CHE
- ad esito della seduta di apertura delle buste amministrative, come da verbali n. 1 prot.
29941/2020 e n. 2 prot. 5163/2021 risultano ammessi alle successive fasi di gara tutti i
concorrenti che hanno validamente presentato offerta nel termine di scadenza e
segnatamente:
1) CONSORZIO BLU SOCIETA COOPERATIVA SOCIALE, con sede in FAENZA
(RA)-P.IVA 02569290394
2) IL CIGNO COOPERATIVA SOCIALE SCARL, con sede in CESENA (FC) - P.

IVA 01737780401 %L

Y

I



3) COOPERATIVA SOCIALE DI SOLIDARIETA' PROMOZIONE LAVORO, con
sede in SAN BONIFACIO (VR) - P. IVA 01843260231

4) RTI - COOPERATIVA SOCIALE QUADRIFOGLIO S.C. ONLUS, con sede in
PINEROLO (TO) - P. IVA 03890320017 (in qualita di mandataria) e COOP. SOCIALE
EUROTREND ASSISTENZA S.C.R.L., con sede in Cerrione (BI) - P.IVA 01914840028
(in qualita di mandante).)

5) RESIDENZE SOCIALI E SANITARIE SOCIETA' COOPERATIVA SOCIALE
CONSORTILE ONLUS, con sede in MAGIONE (PG) - P. IVA 02291080519

6) COOPERATIVA SOCIALE COOPSELIOS SOCIETA COOPERATIVA, con sede
in REGGIO NELL'EMILIA (RE) - P. IVA 01164310359.

- al termine della seduta di constatazione delle Offerte Tecniche, in data 25/02/2021, sono
risultate validamente presentate sulla piattaforma Sintel tutte le Offerte Tecniche come
sopra elencate (come da verbale n. 2 prot. n. 5163);

- ai sensi dell’articolo 16 del Disciplinare di gara la busta “B” OFFERTA TECNICA deve
contenere, a pena di esclusione, una relazione (massimo 40 pagine );

- la valutazione deve avvenire attribuendo i 70 punti della componente tecnica dell’Offerta
sulla base dei criteri e punteggi di cui al punto 18.1 del Disciplinare di gara e

segnatamente:

a) Progetto di gestione per la )
valorizzazione, razionalizzazione e
miglioramento  dei  servizi  della
struttura. (fino ad un massimo di 32
punti ripartiti nei 3 sub criteri 1); 2); 3).

assistenziali (fino a 10 punti)

Modalita di gestione dei principali processi

2) Modalita di gestione dei processi

tempi ad esse dedicate (fino a 10 punti)

integrazione degli ospiti e della loro socializzazione,
attraverso 1’indicazione delle attivitd previste e dei

t
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3) Modalita di selezione del personale,
supervisione, formazione e  aggiornamento,
organizzazione e definizione dei piani di lavoro delle
varie figure professionali ed eventuale supporto del
personale tramite coaching aziendale (fino a 12
punti)

b) Modalita di svolgimento dei servizi
di pulizia e di ristorazione (fino ad un
massimo di 12 punti ripartiti nei 2 sub
criteri 1); 2)

1) Metodologie tecnico- operative per lo
svolgimento dei servizi di pulizia, numero di ore
lavorative  offerte, tipologie di macchinari,
attrezzature a basso impatto ambientale da utilizzare
(fino a 6 punti)

2) Modalita di gestione dei servizi di
ristorazione - numero di operatori addetti con
indicazione di compiti e qualifiche professionali -
turni di lavoro settimanali per ciascun operatore (fino
a 6 punti)

¢) Modalita di organizzazione ¢
gestione delle comunicazioni con 1
parenti degli assistiti ed accesso alle
informazioni riguardanti il proprio
congiunto (fino ad un massimo di 6
punti)

Modalita di gestione delle comunicazioni e delle
relazioni con i congiunti in merito alle informazioni
attinenti al funzionamento della struttura, alle
informazioni di carattere sanitario, alle procedure
per richiedere 1’accesso a documentazione e ad
eventuali servizi integrativi (fino a 6 punti)

d) Servizio di fisioterapia a favore degli
ospiti (fino ad un massimo di 6 punti)

Descrizione del servizio, criterio di accesso e
numero di operatori impiegati € n. ore lavorative
offerte (fino a 6 punti)

e) Modalita di monitoraggio e verifica
dei servizi (fino ad un massimo di 5
punti)

Identificazione di indicatori e strumenti per la
verifica e la valutazione degli obiettivi di efficacia,
efficienza e soddisfazione degli utenti da impostare
e realizzare (fino a 5 punti)

f) Protocolli gestione eventi di
particolare criticita: emergenze
epidemiologiche e climatiche (fino ad
un massimo di 6 punti)

Indicare le modalitd operative e 1’organizzazione
della pronta reperibilita da adottare in caso di eventi
eccezionali (fino a 6 punti)

g) Migliorie alla gestione del servizio

Con particolare riferimento a proposte innovativeﬁ




(fino ad un massimo di 3 punti) per la gestione- partecipazione attiva degli utenti-
proposte di gestione mediante collaborazione con
altre strutture, con soggetti dell’associazionismo e
del volontariato (fino a 3 punti)

- la valutazione deve essere effettuata secondo la procedura descritta al punto 18.2 del

Disciplinare di gara e precisamente:
- in relazione ai criteri/sub criteri, mediante la seguente procedura:

1) ATTRIBUZIONE DI COEFFICIENTI DI VALUTAZIONE DISCREZIONALI DA

PARTE DEI SINGOLI COMMISSARI

ciascun Commissario, sulla base del proprio autonomo apprezzamento tecnico, attribuisce

un coefficiente, tra 0 e 1 dove:
0,0 non valutabile

0,20 gravemente insufficiente (giudizio sintetico: per/sotto il profilo valutato, I’offerta ¢
ritenuta non adeguata rispetto a quanto richiesto dal relativo Capitolato);

0,40 insufficiente (giudizio sintetico: per/sotto il profilo valutato, l‘offerta ¢ ritenuta
insufficiente rispetto a quanto richiesto dal relativo Capitolato);

0,50 quasi sufficiente (giudizio sintetico: per/sotto il profilo valutato, 1‘offerta ¢ ritenuta
appena sufficiente rispetto a quanto richiesto dal relativo Capitolato);

0,60 sufficiente (giudizio sintetico: per/sotto il profilo valutato, [‘offerta ¢ ritenuta

sufficiente rispetto a quanto richiesto dal relativo Capitolato);

0,70 discreta (giudizio sintetico: per/sotto il profilo valutato, 1‘offerta ¢ ritenuta discreta/

piu che sufficiente rispetto a quanto richiesto dal relativo Capitolato);




0,80 buona (giudizio sintetico: per/sotto il profilo valutato, 1‘offerta ¢ ritenuta buona,

valida e completa rispetto a quanto richiesto dal relativo Capitolato);

0,90 molto buona (giudizio sintetico: per/sotto il profilo valutato, 1‘offerta ¢ ritenuta molto

buona rispetto a quanto richiesto dal relativo Capitolato);

1,00 ottima (giudizio sintetico: per/sotto il profilo valutato, 1‘offerta ¢ ritenuta molto valida

e completa, ben definita e qualificante, rispetto a quanto richiesto dal relativo Capitolato).

Nel caso in cui I'offerta tecnica comprenda solo alcuni degli elementi che secondo la
disciplina di gara la devono costituire, la commissione assegna coefficiente 0,00 (zero) a

ciascuno degli elementi mancanti.
2) CALCOLO DEL COEFFICIENTE MEDIO

(sulla base della media dei coefficienti assegnati dai 3 Commissari, per ogni concorrente
viene calcolato il coefficiente medio per ciascuno dei sub-criteri al); a2); a3); bl); b2), e
dei criteri ¢); d); e); f); g).

3) PRIMA RIPARAMETRAZIONE

(la Commissione procede attraverso la riparametrazione a trasformare i coefficienti
“provvisori” in coefficienti “definitivi”, riportando a 1 il coefficiente provvisorio piu alto e

riproporzionando quelli degli altri concorrenti.
4) CALCOLO DEL PUNTEGGIO COMPLESSIVO
(i coefficienti definitivi vengono quindi moltiplicati per i rispettivi punteggi massimi e tutti

i punteggi cosi ottenuti vengono sommati per calcolare il punteggio complessivo di ciascun

concorrente).




5) RIPARAMETRAZIONE FINALE

(st procede alla riparametrazione finale, attribuendo all’offerta con il maggior punteggio
tecnico complessivo 70 punti e, proporzionalmente, i rispettivi punteggi finali alle altre

offerte)

-ai sensi dell’art. 95, comma 8, del Codice e in considerazione dell’importanza attribuita
all’offerta tecnica, € prevista una soglia minima di sbarramento pari a 46/70 (quarantasei
su settanta) punti per il punteggio tecnico complessivo. Il concorrente sara escluso dalla

gara nel caso 1n cui consegua un punteggio inferiore alla predetta soglia minima;

nella valutazione delle Offerte tecniche si terra conto dei chiarimenti forniti in sede di
presentazione delle offerte di cui alle note prot. 27605/2020; 28106/2020,
28551/2020;28840/2020.

La Commissione

-decide di adottare quale metodo di lavoro I’esame delle singole Offerte in autonomia da
parte di ciascun Commissario ed il successivo confronto in seduta collegiale per la
valutazione e D’attribuzione dei punteggi con eventuali precisazioni a commento degli
stessi;

-decide di procedere con ’esame delle prime tre Offerte Tecniche pervenute e di
riconvocarsi in seduta riservata in data lunedi 15 marzo 2021 alle ore 14.30;

-decide di predisporre apposita tabella excel, che verra allegata al verbale della seduta
conclusiva di valutazione delle Offerte Tecniche, per la registrazione dei coefficienti

“provvisori” e “definitivi” e dei “punteggi” assegnati ai singoli concorrenti.



La seduta termina alle ore 17:30

D1 quanto sopra viene redatto il presente verbale che, letto ed approvato, viene sottoscritto

come segue.

La Spezia, 09/03/2021

Il Presidente della Commissione

: \ ,
Marco Casarmo%\_/@@ﬁ#

I membri esperti

Davide Capellari \\//—Cb\,p‘v“ﬁ (@/KW"CQ@
Carlo Melani @&,_\

Il segretario verbalizzante
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